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      ETKİLİ DİNLEME
                         DİNLEMENİN ÖNEMİ

İnsan iletişiminin yaklaşık %90 ı sözel olarak yapılmaktadır. Bu iletişinin ancak yarısı kısa bir süre sonra hatırlanabilir. Aradan daha fazla zaman geçtiğinde ise %20-25 ini bile zor hatırlarız. Bütün bu nedenlerden dolayı etkili dinleme ilke ve yöntemlerini öğrenmek ve bunları uygulamak daha da önem kazanmaktadır.
Etkili dinlemenin daha birçok avantajı vardır. Bunlar arasında; derse daha iyi adapte olmak,  sınav zamanı ders çalışırken daha az güçlükle karşılaşmak, ders konularını daha iyi öğrenmek ve hepsinin sonucunda da başarılı olmayı sayabiliriz. Bu avantajlar ışığında etkili dinlemenin öğrenci başarısını önemli ölçüde etkileyen ve geliştirilmesi gereken bir ders çalışma becerisi olarak karşımıza çıktığını görüyoruz. Öğrencilerin bu beceriyi geliştirebilmeleri için, dinleme sürecini etkileyen olumlu ve olumsuz etkenleri iyi anlamları gerekmektedir.
ALGILAMA KAPASTESİ
Bir kişi dakikada ortalama 600-800 kelimeyi algılayabilir. Hâlbuki bir kişi dakikada yaklaşık 125 kelime konuşabilir. Konuşma hızından daha fazla algılama kapasitemizin olması bizim için oldukça önemli bir yetenektir. Çünkü anlatılanı dinleme yanında, o konu üzerinde düşünmek için bu kapasiteye ihtiyaç duyarız. Bu kapasite hem etkili dinlemeye hem de kötü bir dinleyici olmaya bizi yöneltebilir. Eğer fazla kapasitemizi anlatılan konu üzerinde düşünmeye ve onu eski bilgilerle ilişkilerle ilişkilendirmeye dönük kullanırsak etkili dinleme yönünde önemli bir adım atmış oluruz. Ancak anlatılanları dinlerken kafamızda başka şeyler olursa odaklanma olmaz dolayısıyla etkin dinleme gerçekleşmez.
OLUMSUZ DİNLEME ALIŞKANLIKLARI

· Anlatılan konuya ilgi göstermeme ve önemsememe: Anlatılan konu öğrenciyi sıkıyorsa veya onun ilgisini çekmiyorsa doğal olarak etkili dinleme gerçekleşmez. Bu nedenle ilginç olarak algılanmayan derslerde de etkin dinleme alışkanlığının edinilmesi başarı için gereklidir.

· Öğretmene karşı olumsuz tutum: Öğretmene karşı olumsuz tutum, öğrenci kendini haklı görse bile kişisel ilişkilerini ve çatışmalarını eğitimle ilgili amaçlarından ayrı tutmalıdır.
· Yarım dinleme veya dinliyormuş gibi görünme: Yarım dinleme, anlatılanları sadece bir yönüyle dinlemek ve diğerine önem vermemektir. Öğrenci bazen öğretmenin anlattıklarını dinler, bazen de ders dışı konulara dalar. Böyle olunca da öğrencinin konsantrasyonu dağılır.

· Anlatılan her şeyi aynen not etmeye çalışma: Not alma, etkili dinleme açısından önemli bir beceridir. Burada öğrencinin yapması gereken not alırken dinlemeyi etkilemeyecek şekilde bu işi yapmasıdır.

· Pasif dinleme: Derse katılmadan anlatılanları dinlemek pasif dinlemedir. Pasif dinleme çoğu zaman dinlenilenlerin anlaşılamadan kısa bir süre içerisinde unutulmasına yol açar.
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ETKİLİ DİNLEME ALIŞKANLIKLARI

Yukarıda bahsettiğim olumsuz alışkanlıkların en az düzeye indirilmesi açısından önemli bir adımdır. Ama etkili dinleme için sadece bu yeterli değildir. Bunun yanında bazı olumlu alışkanlıklarda kazanmak gerekir. Bu alışkanlıklar şunlardır:

· Dersi dinleme konusunda istekli olma: Dinlemeye karşı olumlu bir tavır takınma etkili dinlemenin ilk şartıdır. Böyle olan öğrenci çoğu zaman çevresinde onu bölebilecek mesajları ve olayları fark etmez ve onların kendisini bölmesine bilinçli olarak izin vermez
· Aktif dinleme: Etkili dinleme için derse çeşitli yollarla katılma ve öğrenme sürecinde aktif bir rol üstlenme önemlidir. Gerekli olduğu zaman soru soran, görüş belirten ve sorulan sorulara cevap vermeye çalışan öğrenci dersi etkili dinler.
· Sözel olmayan mesajları dikkate alma: Öğretmenin sözel olarak yansıttığı mesajların yanında vurgu, ses tonu, el kol hareketleri gibi sözel olamayan mesajlarda dinleme açısından çok önemlidir. Sözel olamayan mesajlara dikkat etme, büyük oranda konsantrasyon sağlar. 
· Önemli bilgiye işaret eden ipuçlarına dikkat etme: Bazı durumlarda öğrenci ayrıntılara girmek zorunda kalabilir. Böyle bir durumda en azından konunun ana noktalarını yakalamak önemlidir. Öğretmenin yapacağı tekrarlar ya da kullandığı sinyal kelimeler bu ana noktaları yakalamada öğrenciye yardımcı olur.
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· Not alma: Not alma bize dinlerken konsantre olmamızı ve konuyu anlamamızı sağlar. Algılama kapasitemiz sınırlı olduğundan dinlerken not alma büyük bir öneme sahip olur. Her şeyden önce alınan notlar dinlenilen konuyu hızlı bir şekilde işlemeye ve hafızaya aktarmaya yardımcı olur. 
[image: image5.jpg]



· Ders için ön hazırlık yapma: Etkili dinlemeye katkıda bulunan bir etkende anlatılacak olan konuya hazırlıktır. Tümüyle yabancı bir konuyu dinlemek ve anlamak için çok daha fazla çaba gerekir ve buda çok yorucu olur. Derste neleri anlatılacağını ana hatlarıyla bilmek bile dinlemeyi olumlu yönde etkiler. Konu hakkında ön bilgisi olan öğrencide daha hızlı ve etkili biçimde öğrenir ve öğrendiği bilgilerde kalıcı hale gelir.
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